SYSTEM JAKOSCI KSZTAECENIA
W INSTYTUCIE ZARZADZANIA UWB

Polityka jakosci ksztatcenia
Jako$¢ ksztalcenia obok dziatalno$ci naukowo-dydaktycznej jest kluczowym elementem dziatania
Instytutu Zarzadzani UwB (IZ). Celem polityki jakosci ksztatcenia jest zapewnienie edukacji na
najwyzszym poziomie, tak aby absolwenci 1Z posiadali wiedze¢, umiejetnosci i kompetencje
spoleczne cenione na rynku pracy oraz dostosowanie ksztalcenia do zmieniajgcych si¢ potrzeb
otoczenia. Jest to zgodne z gtdownym celem polityki zapewnienia jako$ci ksztatcenia UwB — wspieranie
dziatan ukierunkowanych na osigganie wysokiej pozycji konkurencyjnej na rynku edukacyjnym.
Projakosciowa dziatalno$¢ 1Z ukierunkowana na doskonalenie koncepcji ksztalcenia, realizowana
jest w nast¢pujacych obszarach:
a) edukacja studentow przez:

zapewnianie spdjnosci realizowanych programow studiow z Polskimi Ramami Kwalifikacji
(PRK);

przekazywanie wiedzy opartej o aktualny stan nauki oraz aktualne kierunki jej rozwoju,
zardwno na podstawie §wiatowych doswiadczen, jak i badan prowadzonych przez pracownikow
1Z;

ciggte monitorowanie i doskonalenie programow studiow;

poszerzanie i aktualizacje oferty edukacyjnej zgodnie z potrzebami rynku pracy;
dostosowywanie oferty edukacyjnej do oczekiwan studentéw (doktorantow) - indywidualizacja
procesu ksztalcenia poprzez zwigkszenie liczby przedmiotdow swobodnego wyboru
w programach studiow w ramach specjalizacji;

tworzenie odpowiednich warunkow do rozwoju umiej¢tnosci i zainteresowan przez
angazowanie studentow (doktorantow) w projekty badawcze;

dzialalno§¢  popularyzatorska w  zakresie upowszechniania wiedzy, wspotprace
miedzyuczelniang w kraju i za granica;

wspieranie dziatalnosci kot naukowych, wprowadzenie systemu motywacyjnego opartego
o stypendia, utrzymywanie miedzynarodowej wspolpracy, w szczegélnosci w obszarze
ksztalcenia;

zapewnianie kontaktu z kadrg o bogatym doswiadczeniu praktycznym zdobytym poza uczelnia,
0 wysokich kompetencjach naukowych i dydaktycznych oraz stwarzanie $rodowiska
stymulujacego potrzebe nauki i rozwoju, a takze propagowanie postawy zaangazowania

w podejmowang prace, cechujaca sie otwartoscia umystu i interdyscyplinarnym podejs$ciem do
problemow badawczych i aplikacyjnych;

b) rozwaj kadry badawczo-dydaktycznej przez zapewnienie warunkow do:

rozwoju naukowego poprzez umozliwienie kontaktu z uznanymi w kraju i za granicg
naukowcami z dziedzin i dyscyplin wtasciwych kierunkom studiéw realizowanych w 1Z;

doskonalenia umiej¢tnosci dydaktycznych (tworzenie warunkéw do: wymiany dydaktycznej
kadry pomigdzy krajowymi i zagranicznymi o$rodkami akademickimi, odbywania szkolen

i stazy);

c) rozwoj kadry dydaktycznej przez zapewnienie warunkow do:

doskonalenia umiej¢tnosci dydaktycznych (tworzenie warunkéw do: wymiany dydaktycznej
kadry pomiedzy krajowymi i zagranicznymi o$rodkami akademickimi, odbywania szkolen
i stazu);

d) infrastruktura naukowo-badawcza i dydaktyczna przez zapewnianie standardow lokalowych

i zaplecza dydaktycznego w 1Z, zgodnych z potrzebami studentéw i pracownikow (m.in.
nowoczesne wyposazenie sal dydaktycznych, dostep do technologii informacyjnych,
aktualizowanie ksiegozbioru biblioteki i rozszerzanie dostgpu do elektronicznych baz danych);



e) organizacja zarzadzania jakoS$cig przez:

e monitorowanie i analizg procesu ksztatcenia, w tym weryfikacje¢ i walidacje efektow uczenia
si¢, ocene jakos$ci programow studidw, ocene jako$ci metod i warunkoéw prowadzenia zajec;

e wlaczenie interesariuszy wewngtrznych (studentow, pracownikow) i interesariuszy
zewnetrznych w proces budowania (opracowywania i doskonalenia) koncepcji ksztalcenia;

e okreslanie, wdrazanie i monitorowanie ustug administracyjnych w zakresie obstugi studentéw
i absolwentéw Uczelni;

e monitorowanie jakoS$ci ksztalcenia przez cykliczne badania jakosci ksztatcenia wsérdd studentow
1 absolwentow uczelni;

e monitorowanie los6w zawodowych absolwentow we wspotpracy z Biurem Karier;

e monitorowanie rozwoju kadry badawczo-dydaktycznej potagczone z badaniem warunkéw do
rozwoju naukowego, doskonalenia kompetencji dydaktycznych i spotecznych, przestrzegania
dobrych obyczajow w nauce.

Za jako$¢ ksztalcenia odpowiedzialni sg wszyscy cztonkowie spolecznosci 1Z: wladze, nauczyciele
akademiccy, pracownicy administracji, studenci.

[stota Instytutowego Systemu Zapewnienia JK

Instytutowy System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w Instytucie Zarzadzania (wczesniej
Wyadziale Ekonomii i Zarzadzania) Uniwersytetu w Biatymstoku (UwB) utworzono w 2009 r. Jest on
dostosowywany do reformy nauki i szkolnictwa wyzszego i spetnia aktualnie obowiazujace przepisy.
System jakosci ksztalcenia w Instytucie, od momentu jego utworzenia, funkcjonuje na podstawie:

1) Uchwaty nr 2614 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 27 listopada 2019 roku
w sprawie wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie
w Bialymstoku,

2) Uchwaty nr 2541 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 13 wrze$nia 2019 roku
W sprawie okreslania sposobu potwierdzania efektow uczenia sie na Uniwersytecie
w Bialymstoku,

3) Uchwaty nr 20116 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 22 lutego 2017 r. zmieniajacej
Uchwate Senatu nr 1748 Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 27 maja 2015 r. w sprawie
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na Uniwersytecie w Bialymstoku;

4) Uchwatly nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatlymstoku z dnia 27 maja 2015 roku w sprawie
Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia w Uniwersytecie w Biatymstoku,

5) Uchwaty nr 1749 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 maja 2015 roku w sprawie
polityki zapewnienia jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie w Bialymstoku.

Gléwnym zadaniem Systemu Zapewniania JK jest kompleksowe monitorowanie jakosci ksztalcenia
w Instytucie, a w efekcie podnoszenie jakosci ksztalcenia: studentow na realizowanych na nim
kierunkach, doktorantow oraz stuchaczy studiow podyplomowych. W tym celu utworzono jednolite,
spetniajace warunki zapisane w ustawie i rozporzadzeniach organy, procedury i instrumenty dotyczace
jakosci ksztatcenia.

Zapewnianie jako$ci ksztalcenia obejmuje wszelkie planowane 1 systematyczne dziatania,
bezposrednio zwigzane z utrzymaniem i podwyzszeniem jakosci ksztalcenia oraz niezbedne do
stworzenia odpowiedniego stopnia zaufania co do tego, ze ustuga edukacyjna speilni ustalone
wymagania jako§ciowe interesariuszy wewngtrznych 1 zewnetrznych. Jest to proces ciagly,
systematyczny i wieloaspektowy. Jego podstawa jest przekonanie, ze umacnianiu wysokiej jakosci
ksztalcenia stuzy ocena wiasna, dyskusja, wspotpraca, promowanie i upowszechnianie najlepszych
rozwigzan.

System zapewnienia jakosci to takze zbior procedur i narzedzi shuzacych podnoszeniu poziomu
jakosci ksztatcenia. Odnosza si¢ one do wszystkich etapéw i aspektow procesu dydaktycznego.
Uwzglednia on: wszystkie formy weryfikowania efektow uczenia sie na poszczegdlnych kierunkach
i formach studiow, osigganych przez studenta (doktoranta), stuchacza studiow podyplomowych
w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych, oceny dokonywane przez studentow
i stuchaczy studiow podyplomowych, wnioski z hospitacji zaje¢ na studiach pierwszego i drugiego
stopnia, wnioski z monitorowania kariery zawodowej absolwentéw Instytutu i opinii pracodawcow.



System jakosci ksztatcenia na poziomie 1Z jest czg¢écig Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci

Ksztalcenia i realizowany jest przez:

1. Dyrektora I1Z, ktéry organizuje system zapewniania i doskonalenia jakoS$ci ksztatcenia w Instytucie.
Ponadto realizuje inne zadania oraz kompetencje i uprawnienia okreslone w § 57 Statutu
Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 26 czerwca 2019 roku.

2. Rade Instytutu, do zadan ktorej nalezy miedzy innymi: opiniowanie strategii rozwoju instytutu
i zatwierdzanie sprawozdania z jej realizacji; uchwalanie programéw badan naukowych
1 programéw wspotpracy naukowej; przeprowadzanie postepowania nostryfikacyjnego dyplomow
ukonczenia studidéw za granica oraz potwierdzania ukonczenia studidow na okreslonym poziomie
zgodnie ze wskazaniem rektora; wystepowanie z wnioskiem do senatu o nadanie tytulu doktora
honoris causa; wystgpowanie z wnioskiem do Senatu w sprawie okreslenia warunkéw, trybu oraz
terminu rozpoczgcia i zakonczenia rekrutacji na studia; opiniowanie projektoéw programow studiow
1 studiow podyplomowych; zatwierdzanie rocznego sprawozdania z dziatania systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia; ocena dziatalnosci dyrektora oraz zatwierdzanie rocznego sprawozdania
dyrektora; opiniowanie w sprawach zatrudniania nauczycieli akademickich; opiniowanie spraw
przedstawionych przez rektora lub dyrektora; opiniowanie, na wniosek dyrektora, podziatu srodkow
finansowych z subwencji, dotacji, sSrodkéw i funduszy przeznaczonych na dziatalnos$¢ wydziatu.

3. Dyrektorow IZ, ktérego obowigzkiem jest nadzor nad codziennymi sprawami dotyczacymi
zarzadzania Instytutem, w tym: omawianie planow studiow, konferencji, procesow wydawniczych;
ocena kadry naukowo-dydaktycznej, badan naukowych, organizacji roku akademickiego,
wdrazania systemu jakosci ksztatcenia i wszystkich zwigzanych z nim aspektow.

4. Instytutowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia, ktory podejmuje dzialania monitorujace na rzecz
zapewnienia jakosci ksztatcenia na poziomie Instytutu w obszarach wskazanych w § 3 ust.1 pkt. 2-
4 Uchwatly 2614 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku. Zadaniem Zespotu jest takze dokonanie
oceny wlasnej jednostek oraz sporzadzanie corocznego sprawozdania z funkcjonowania wszystkich
elementow systemu jakosci ksztalcenia, ze wskazaniem mocnych i stabych stron Instytutu
W poszczegolnych obszarach podlegajacych monitorowaniu.

5. Instytutowq Rade Konsultacyjng, ktora jest organem doradczym i opiniodawczym dyrektora. Do
podstawowych zadan nalezy w szczeg6lnosci: opiniowanie strategii rozwoju 1Z; opiniowanie nowych
kierunkoéw studiow i specjalnosci; opiniowanie zmian w programach ksztalcenia, z uwzglednieniem
adekwatnosci efektow uczenia do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego i regionalnego rynku
pracy; wspotpraca w zakresie badan ankietowych dotyczacych opinii pracodawcéw o poziomie
kwalifikacji zatrudnianych absolwentow; wyrazanie opinii W innych sprawach dotyczacych 1Z na
prosbe Dyrektora lub z wilasnej inicjatywy; wspotpraca w zakresie praktyk zawodowych, stazy,
wycieczek dydaktycznych organizowanych dla studentéw i doktorantow; wymiana wiedzy
i doswiadczen pomiedzy pracownikami IZ a przedstawicielami praktyki gospodarczej przez czynny ich
udziat w konferencjach i seminariach naukowych organizowanych przez 1Z; wspieranie procesow
integracji sSrodowiska naukowego z przemystem i gospodarka regionalng; wspieranie inicjatyw na rzecz
rozwoju i promocji 1Z.

5. Kierunkowe Komisje Dydaktyczne, ktore w ramach swoich dziatan: monitorujag dostosowanie
programéw studiéw na prowadzonych kierunkach do obowigzujacych w tym zakresie przepisOw oraz
potrzeb rynku pracy; przedstawiajg dyrektorowi projekty doskonalenia programéw studiow w oparciu
0 whnioski wynikajace ze sprawozdan Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia (w tym: z analiz
badan ankietowych studentow i absolwentow, monitorowanie losow absolwentoéw), zalecen PKA oraz
opinii Instytutowej Rady Konsultacyjnej.

6. Kierownikow Zaktadow, ktorych zadaniem jest migdzy innymi: ustalanie priorytetow badawczych oraz
harmonogramu ich realizacji, w tym konkretnych terminéw prezentacji efektow tych badan przez
pracownikow na zebraniach Zaktadu; przygotowanie i przedstawienie planu zamierzen wydawniczych
pracownikow Zaktadu zaréwno jako efektu zbiorowych, jak 1 indywidualnych realizacji;
przygotowywanie obsady przedmiotow realizowanych przez dany Zaktad; dokonywanie hospitacji
zaje¢ lub tez wskazanie 0sob do przeprowadzenia hospitacji; nadzor nad tematami prac dyplomowych
prowadzonych w ramach seminariow przez pracownikow niesamodzielnych Zaktadu.

Dziatania w zakresie gromadzenia i analizy danych oraz wdrazania kompleksowego systemu
jakos$ci podejmowane w 1Z UwB maja charakter kompleksowy i obejmujg wszystkie rodzaje studiow.

Ponadto, Wtadze Instytutu przywiazuja szczegolng uwage do rozwijania posiadanych



i implementowania nowych instrumentow i procedur w ramach systemu jakoSci oOraz narze¢dzi
informatycznych umozliwiajacych gromadzenie i analize danych z r6znych obszardw, majacych wptyw
na jako$¢ ksztatcenia.

Zadania Instytutowego Systemu Zapewnienia JK

Instytutowy System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia ma charakter kompleksowy i obejmuje
realizacj¢ zadan majacych na celu zapewnienie zatozen Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia. Jest on realizowany w takich obszarach, jak:

1. monitorowanie kompetencji i dos§wiadczenia oraz klasyfikacji nauczycieli akademickich
1 innych oséb prowadzacych zajecia ze studentami (doktorantami),

2. monitorowanie i doskonalenie procesu ksztatcenia,

3. ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych na podstawie hospitacja zajec¢ oraz ankietowania
studentow (doktorantéw) i uczestnikow studidow podyplomowych,

4. monitorowanie warunkéw ksztatcenia i organizacji studiow,

5. monitorowanie wsparcia studentéw (doktorantéw) w procesie uczenia sig,

6. monitorowanie mobilnosci studentéw (doktorantow) oraz stopnia umi¢dzynarodowienia
ksztalcenia,

7. uzyskiwanie opinii absolwentéw Uczelni o przebiegu odbytych studiow,

8. Mmonitorowanie relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu
studiow,
9. monitorowanie karier zawodowych absolwentow studiow.

Monitorowanie kompetencji i dosSwiadczenia oraz kwalifikacji
nauczycieli akademickich i innych os6b prowadzacych zajecia ze

studentami
Polega na systematycznej analizie i ocenie:
a) pracownikdow badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych pod katem podnoszenia kwalifikacji
zawodowych nauczycieli akademickich,
b) obsady zaje¢ dydaktycznych przez pracownikow badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych
oraz inne osoby prowadzgce zajecia ze studentami pod katem zgodnosci ich kompetencji
i doswiadczenia oraz kwalifikacji zawodowych (np. specjalizacja naukowa, dorobek
naukowy, doswiadczenie zawodowe) z prowadzonymi zajeciami.
Monitorowanie w tym obszarze ma na celu: zapewnienie jednolitego sposobu syntetycznej analizy
i oceny kadry akademickiej: badawczo-dydaktycznej (w obszarze dziatalno$ci naukowej,
dydaktycznej i organizacyjnej oraz kadry dydaktycznej (w obszarze dziatalnoéci dydaktycznej), na
podstawie corocznych sprawozdan, a takze Stworzenie powszechnie dostepnego oraz przejrzystego
systemu obsady zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzace zajecia
(np. praktykow) pod katem zgodnosci ich kwalifikacji zawodowych z tymi zajeciami. Dziatania w
zakresie monitorowania standardow akademickich odbywaja si¢ w ramach nast¢pujacych zasad
i procedur:

Procedura 1.
Ocena kadry badawczo-dydaktycznej i dydaktycznej oraz podnoszenia
kwalifikacji zawodowych

Zakres przedmiotowy | OkreSlenie zasad dotyczacych przebiegu oceny
1. Analizy i oceny:
a) kadry badawczo-dydaktycznej pod katem dzialalnosci naukowe;j,
dydaktycznej i organizacyjnej,
b) kadry dydaktycznej pod katem dzialalnosci  dydaktycznej
i organizacyjnej oraz podnoszenia kwalifikacji zawodowych dokonuje
Dyrektor wraz z Zastgpca Dyrektora raz w ciagu roku akademickiego.

Zasady postepowania




Podstawg do oceny jest nauczyciela
akademickiego.

Do dnia 28 lutego kazdego roku kalendarzowego wszyscy pracownicy
badawczo-dydaktyczni i dydaktyczni zatrudnieni w Instytucie
Zarzadzania UwB zobowigzani sa do przestania w formie elektronicznej
arkusz oceny okresowej nauczyciela akademickiego za poprzedni rok
akademicki.

W razie niewywigzania si¢ z tego obowiazku pracownik moze zostaé
upomniany przez Dyrektora I1Z.

Dyrektor 1Z po analizie osiggnie¢ poszczegdlnych nauczycieli moze
podja¢ decyzj¢ o odbyciu rozmowy z wybranymi pracownikami, majacej
na celu zwrocenie uwagi na konieczno$¢ intensyfikacji dziatan w
analizowanych obszarach.

arkusz oceny okresowej

Podmiot wykonujacy
zadanie

Dyrektor 1Z i Z-ca Dyrektora 1Z;
Sekretariat 1Z

Podmiot monitorujacy

Dyrektor 1Z

Dokumenty zwigzane z
realizacja procedury

Arkusz oceny okresowej nauczyciela akademickiego.

Procedura 2.

Obsada zaje¢ dydaktycznych w IZ

Zakres procedury

Okres$lenie zasad postgpowania dotyczacych obsady zaje¢ dydaktycznych na
studiach I i Il stopnia, studiach doktoranckich i studiach podyplomowych

Zasady postepowania

1. Z-ca Dyrektora IZ za posrednictwem Dziekanatu nie pdzniej niz na 4 miesigce

przed nowym

rokiem akademickim (maj) przedstawia Kierownikom

Zaktadoéw zapotrzebowanie na obsade zaje¢ realizowanych na studiach 1 i 1l
stopnia na podstawie:

a)

b)
c)

liczby studentéw na poszczegoélnych kierunkach studiow oraz liczby
studentow przewidywanych na pierwszym roku studiow (zgodnie
w uchwatg rekrutacyjnag),

planu studiow,

zaktadanej wielkosci grup studenckich.

2. Kierownicy Zaktadow w nie pozniej niz na 3 miesigce przed nowym rokiem
akademickim (czerwiec) zglaszaja proponowang obsade koordynatorow
przedmiotow oraz prowadzacych zajecia uwzgledniajac:

a)
b)
c)
d)

e)

uprawnienia nauczycieli akademickich do prowadzenia danej formy zaje¢,
zgodnos¢ specjalizacji (kompetencji) z nauczanym przedmiotem,
wysoko$¢ pensum pracownika,

zgodno$¢ praktyki zawodowej (kompetencji) z nauczanym przedmiotem
(dotyczy 0sob niebegdacych nauczycielami akademickimi)

wnioski z analizy obsady zaje¢ za poprzedni rok.

3. W przypadku braku pracownika spetniajgcego wymagania z pkt. 2 Kierownik
Zaktadu w porozumieniu z Dyrektorem 1Z przeprowadza analiz¢ mozliwych
rozwigzan.

4. Obsade zaje¢ na studiach podyplomowych planuje Kierownik Studiow
Podyplomowych

Podmiot wykonujacy
zadanie

Z-ca Dyrektora Instytutu;
Kierownicy Zaktadow;
Kierownik Studiow Podyplomowych

Podmiot monitorujacy

Z-ca Dyrektora 1Z;
Dyrektor 1Z;
Instytutowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia

Dokumenty zwiazane z
realizacja procedury

Zestawienie zbiorcze planowanych obciazen:
- Z Zakladoéw
- zalacznik do kalkulacji studidow podyplomowych




Monitorowanie i doskonalenie procesu ksztatcenia

Odbywa ono si¢ w oparciu o analiz¢ i ocen¢ programow studiow i programow studiow
podyplomowych oraz analizg i ocene ich realizacji odpowiednio do specyfiki ksztatcenia pod katem:
a) zgodnosci koncepcji ksztalcenia ze strategig uczelni,

b) adekwatno$ci programow studiow do zaktadanych efektow uczenia sie,

€) zgodnosci programu studiow (w tym form prowadzonych zaje¢) z zakresem wiedzy,

umiejetnosci 1 kompetencji niezbednych do osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ oraz
dostosowania programu do specyfiki profilu i formy studiow,

d) prawidtowos$ci stosowania punktow ECTS,
e) zgodnosci tresci programowych zaje¢ zawartych w sylabusach z programem studiow,

f)

sposobie weryfikacji zakladanych efektéw uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych na kazdym etapie ksztalcenia (np. adekwatnos$ci zakresu wymagan
i form oceniania wobec zakladanych efektow uczenia si¢) oraz dostgpu studentow
(doktorantow) i uczestnikow studidw podyplomowych do informacji na temat stosowanych
zasad oceniania,

g) systemu weryfikacji koncowych efektow uczenia sie,
h) realizacji programu praktyk studenckich w odniesieniu do zaktadanych efektéw uczenia sie.

Celem podejmowanych dziatan w tym obszarze jest zapewnienie jednolitego sposobu:

projektowania, zatwierdzania, modyfikacji, monitorowania i okresowego przegladu programow
studiow oraz weryfikowania realizacji efektow uczenia si¢ osigganych przez studentéw poszczegdlnych
stopni studiow, doktorantow oraz stuchaczy studiéw podyplomowych w zakresie wiedzy, umiejetnosci
1 kompetencji spotecznych.

1.

Powyzsze mechanizmy wynikajg z aktow prawnych, jakimi s3:

Uchwata nr 2633. Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 22 stycznia 2020 r. w sprawie
wytycznych do przygotowywania projektow programow studiow na okreslonym kierunku,
poziomie i profilu.

Uchwata nr 2051 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 29 marca 2017 r. zmieniajgca
Uchwate nr 2015 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 22 lutego 2017 r. w sprawie
wytycznych dla rad podstawowych jednostek organizacyjnych Uniwersytetu, okreslajgcych
zasady tworzenia programow ksztalcenia dla okreslonych kierunkow, profili i poziomow
ksztalcenia studiow wyzszych.

Uchwata nr 2035 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 29 marca 2017 r. w sprawie
wytycznych dla rad podstawowych jednostek organizacyjnych Uniwersytetu okreslajgcych zasady
tworzenia planow i programow studiow doktoranckich.

Uchwata nr 2015 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 22 lutego 2017 r. w sprawie
wytycznych dla rad podstawowych jednostek organizacyjnych Uniwersytetu, okresiajgcych
zasady tworzenia programow ksztatcenia dla okreslonych kierunkow, profili i poziomow
ksztalcenia studiow wyzszych.

Uchwata nr 1941 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 28 wrze$nia 2016 r. w sprawie zmian
w Uchwale nr 1647 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 17 grudnia 2014 r. w sprawie
wytycznych dla rad podstawowych jednostek organizacyjnych Uniwersytetu okreslajgcych zasady
tworzenia programow ksztatcenia dla okreslonych kierunkow, profili i poziomow ksztalcenia
studiow wyzszych.

Uchwata nr 1739 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 maja 2015 r. w sprawie zmian
w Uchwale nr 1647 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 17 grudnia 2014 r. w sprawie
wytycznych dla rad podstawowych jednostek organizacyjnych Uniwersytetu, okreslajgcych
zasady tworzenia programow ksztalcenia dla okreslonych kierunkow, profili i poziomow
ksztatcenia studiow wyzszych.

Uchwata nr 1769 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 29 czerwca 2015 r. w sprawie
organizacji potwierdzania efektow ksztatcenia w Uniwersytecie w Bialymstoku

Uchwata nr 1726 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 29 kwietnia 2015 r. zmieniajaca
Uchwate nr 1202 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 29 lutego 2012 r. w sprawie
wytycznych dla rad podstawowych jednostek organizacyjnych Uniwersytetu okreslajgcych zasady
tworzenia planow i programow studiow podyplomowych oraz kursow doksztatcajgcych.



Dziatania w zakresie tworzenia, zatwierdzania, monitorowania i okresowego przegladu
programéw ksztalcenia na okreslonym kierunku studiow, poziomie i profilu ksztatcenia odbywaja si¢
na w ramach nastepujacych zasad i procedur:

Procedura 3.

Projektowanie (przygotowanie), zatwierdzanie programow studiow

Uregulowanie, wsparcie oraz zapewnienie jakosci 1 ciaglosci procesu

Zakres procedury projektowania i zatwierdzania programow studiow.

Zapewnienie wysokiej jakosci programow studiow w celu dostosowania ich do

potrzeb rynku pracy

1. Kierownik Zespolu Dydaktycznego przygotowuje wraz z Zespolem
dokumenty dotyczace programu studiow:

a) program studiow okresla efekty uczenia si¢, o ktorych mowa w ustawie
z dnia 22 grudnia 2015 roku o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji,

Zasady postepowania z uwzglednieniem uniwersalnych charakterystyk pierwszego stopnia

okreslonych w tej ustawie oraz charakterystyk drugiego stopnia
okreslonych w przepisach na podstawie art. 7 ust. 3 tej ustawy oraz opis
procesu prowadzacego do uzyskania efektow uczenia sig;

b) efekty uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych okresla si¢ dla klasyfikacji na poziomie 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacyjnej — w przypadku studiow pierwszego stopnia lub dla
klasyfikacji na poziomie 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji — w przypadku
studiow drugiego stopnia.

2. przy opracowywaniu programu studiow uwzglednienia si¢ wnioski
z analizy zgodnosci efektéw uczenia si¢ z potrzebami rynku pracy oraz
whnioski z analizy wynikéw monitoringu, o ktérym mowa w art. 352 ust. 1
ustawy ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce”: Kierownik Zespolu
przedstawia przygotowane dokumenty wraz z uzasadnieniem celowosci
uruchomienia kierunku studiow do konsultacji, a nastgpnie zaopiniowania
Instytutowej Radzie Konsultacyjnej.

3. Dyrektor przedstawia Radzie Instytutu projekt programu studiéw, po
uprzednim uzyskaniu pisemnych opinii od: Rady Samorzadu
Studenckiego; Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia.

4. Rada Instytutu opiniuje projekt programu studiéw na danym kierunku
studiow.

5. Projekt programu studiéw jest sktadany do Dziatu Dydaktyki na 30 dni
przed posiedzeniem senatu.

6. Senat w drodze uchwaty ustala program studiéow dla danego kierunku
studiow.

7. Program studiow jest ustalany przez senat na 7 miesiecy przed
rozpoczeciem cyklu ksztalcenia, dla ktorego program ten bedzie
obowigzywat.

8. Dziekan niezwlocznie po ustaleniu przez senat, umieszcza program
studiéw na stronie internetowej wydziatu.

Podmiot wykonujacy Kierunkowa Komisja Dydaktyczna

zadanie Instytutowa Rada Konsultacyjna

Podmiot monitorujacy | Dyrektor 1Z

Z-ca Dyrektora 1Z

Dokumenty zwiazane z | Dokumentacja kierunku/specjalnosci

realizacja zadania Opinia Rady Instytutu

Opinia Instytutowej Rady Konsultacyjnej

Uchwata Senatu




Procedura 4.
Monitorowanie programow studidw i dokonywanie w nich zmian

Uregulowanie, wsparcie oraz zapewnienie jakos$ci i cigglosci procesu oceny i
doskonalenia programow studiow) Rowniez ciagte doskonalenie programow
Zakres procedury studiow w celu dostosowania ich do potrzeb rynku pracy

1. Kierunkowy Zespét Dydaktyczny doskonali programy studiow na danym
kierunku w oparciu o:

Zasady postepowania a) wnioski wynikajace ze sprawozdan Instytutowego Zespotu ds. Jakosci

Ksztalcenia (w tym: z analizy badan ankietowych studentow
i absolwentéw, monitoringu losow absolwentow),
b) zalecenia PKA
c) propozycje wyptywajacych od Instytutowej Rady Konsultacyjnej
d) propozycje wyptywajacych od Kierownikoéw Zaktadow
e) przepisy prawne regulujace te kwestie (zmiana przepisow).

2. W programach studiéw utworzonych na podstawie pozwolenia zmiany moga
by¢ dokonywane z poczatkiem nowego cyklu ksztalcenia, facznie do 30%
ogoélnej liczby efektdow uczenia si¢ okreslonych w programie studiow
aktualnym na dzien wydania tego pozwolenia.

3. Przewodniczacy Zespohu przedstawia zmodyfikowany program ksztalcenia
wraz z uzasadnieniem celowosci jego dokonania do konsultacji, a nastepnie
zaopiniowania Instytutowej Radzie Konsultacyjnej.

4. Dyrektor 1Z przedstawia Radzie Instytutu projekt modyfikacji programu
ksztatcenia, po uprzednim uzyskaniu pisemnych opinii od:

a) Rady Samorzadu Studenckiego;
b) Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia

5. Rada Instytutu podejmuje uchwate w sprawie zmiany programu ksztatcenia
na danych kierunku studiéw, poziomie i profilu ksztalcenia
z uwzglednieniem formy studiow.

6. Zmiany w programach ksztalcenia moga by¢ wprowadzane z poczatkiem
cyklu ksztatcenia

Podmiot wykonujacy | Kierunkowy Zespot Dydaktyczny
zadanie Instytutowa Rada Konsultacyjna

Podmiot monitorujacy | Z-ca Dyrektora 1Z

Dokumenty zwiazane z | Zmodyfikowany program ksztatcenia
realizacja zadania Uchwata Rady Instytutu

Weryfikacja, wnioskowanie i wdrazanie efektéw uczenia si¢ w Instytucie Zarzadzania jest
procesem kilkustopniowym i sktada si¢ z dziatan podejmowanych przez poszczegdlne gremia tworzgce
Instytutowy System Zapewnienia JK. W procesie tworzenia, ewaluacji i udoskonalania efektow uczenia
si¢, a tym samym programoéw studiow stosuje sie¢ matryce efektow uczenia sig, analize wynikoéw
osigganych przez studentdéw, metody oceny pracy studenta, ankiety studenckie, atakze proces
ksztattowania si¢ zasad kultury jakos$ci ksztalcenia, rozwoju postaw godnych studenta i wyktadowcy.
W dziataniach tych biora udzial interesariusze wewngtrzni i zewngtrzni. Weryfikacja efektow jest
przeprowadzana réwniez w oparcil o opinie absolwentow, ktorzy ukonczyli studia w Instytucie
i rozpoczeli pracge zawodowa, dzigki temu mogg dzieli¢ si¢ swoimi do$wiadczeniami wskazujac na
efekty, ktorych osiagnigcie ma najwigksze znaczenie dla dalszego ich rozwoju zawodowego.

Dla doskonalenia procesu ksztalcenia na poszczegdlnych kierunkach dokonywane sa okresowe
przeglady planow i programéw studidow pod katem realizacji zatozonych efektow uczenia si¢ oraz
i sposobow ich weryfikacji. Oceny te sg podstawg aktualizacji sylabusow, dokonywanej przez
koordynatorow poszczegolnych przedmiotow. Sylabusy sg dostgpne dla studentdéw na stronie
internetowej 1Z UwB w systemie USOSweb. Student moze zapoznaé si¢ z opisem i oceng efektow
uczenia si¢ z uwzglednieniem wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Swiadomy jest
rowniez wstepnych wymagan dotyczacych przedmiotu, tre§ci ksztalcenia oraz form i kryteriow
weryfikacji wiedzy. Wszystkie przedmioty przewidziane w programie studiéw posiadaja przypisane
punkty ECTS. Informacje o punktach ECTS zawarte sg w sylabusach przedmiotu. Odzwierciedlajg one



naktad pracy studenta, ktory zwigzany jest z uzyskaniem zatozonych dla danego przedmiotu efektow
uczenia si¢ i w wyniku weryfikacji, ze efekty te zostaly osiggni¢te — zaliczeniem przedmiotu.
Dziatania w tym zakresie odbywaja si¢ na w ramach nastepujacych zasad i procedur:

Procedura 5.
Monitorowanie efektow uczenia sie

Uregulowanie, wsparcie oraz zapewnienie jakosci i cigglosci procesu, a takze
Zakres procedury monitorowanie zaktadanych efektéw uczenia sie

1. Przed rozpoczgciem semestru na zebraniach Zakladow s omawiane
proponowane zmiany w sylabusach z uwzglednieniem wynikow hospitacji
zaje¢, wynikow ankiet studentdbw 1 potrzeb zglaszanych przez
pracownikow prowadzacych przedmioty.

2. Najp6zniej 14 dni przed rozpoczgciem wlasciwego semestru koordynator
przedmiotu moze wprowadzi¢ zmiany w sylabusie przedmiotu w zakresie
zasad zaliczania i systemu oceniania, tresci przedmiotu, uzupelnienia
i aktualizacji literatury oraz przedmiotowych efektow uczenia si¢
odniesionych do kierunkowych efektow uczenia si¢ zawartych w matrycy.

3. Prowadzacy nie p6zniej niz 14 dni przed rozpoczeciem zajec, udostepnia
sylabus zajg¢ w systemie USOSweb.

4. Po zakonczeniu semestru IZdJK losuje po 3 przedmioty z danego poziomu

Zasady postepowania studiow dla danego kierunku (I i II stopnia) do weryfikacji pod kontem
wlasciwie przyjetych narzedzi weryfikacji efektow uczenia si¢ wpisanych
w sylabus przedmiotu.

5. Czlonkowie 1ZdJK dokonuja oceny zrealizowanych zajge¢ weryfikujac,
czy:

a) zostaty zrealizowane cele przedmiotu,

b) przyjete metody i formy zaliczenia pozwolity rzeczywiscie oceni¢
osiggniecie przez studentow zatozonych efektéw uczenia sig.

6. Po zakonczeniu semestru letniego 1ZdJK losuje po 2 prace dyplomowe
z danego stopnia dla danego kierunku celem weryfikacji pracy pod kontem
osiggnietych efektow uczenia si¢ oraz poprawno$ci zastosowania wymogow
formalnych i merytorycznych wobec pracy dyplomowej.

Podmiot wykonujacy | Instytutowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia
zadanie

Podmiot monitorujacy | Z-ca Dyrektora Instytutu Zarzadzania

Dokumenty zwiazane z | Sylabus przedmiotu
realizacjs zadania Archiwum dla danego przedmiotu (losowo wybrane)

Prace dyplomowe (losowo wybrane)

Raport 1ZdJK wraz z rekomendacjami z przeprowadzonej analizy przedmiotéw

Raport 1ZdJK wraz z rekomendacjami z przeprowadzonej analizy prac
dyplomowych

Istotne znaczenie w ramach systemu jako$ci ma: zapewnienie jasnych kryteriow trafnego oraz
rzetelnego procesu oceniania w zakresie wiedzy, umiejetno$ci i kompetencji spotecznych osigganych
przez studentow; stuchaczy studidow podyplomowych; stale monitorowanie procesOw oceniania w celu
ich udoskonalania.

Dziatania w zakresie oceniania studentdow na okre§lonym kierunku studiéw, poziomie i profilu
ksztatcenia odbywaja si¢ w ramach nastgpujacych zasad i procedur:



Procedura 6.

Przeprowadzanie egzaminow pisemnych i ustnych

Zakres procedury

Zasady przeprowadzania egzamindéw pisemnych i ustnych, ktoére stanowia
potwierdzenie osiggnigcia przez studenta oraz stuchacza studiow podyplomowych
efektow uczenia sie przewidzianych dla danego przedmiotu.

Zasady post¢powania

1. Forma zaliczenia przedmiotu powinna by¢ dostosowana do specyfiki
przedmiotu, w tym do rodzaju zaktadanych efektow uczenia sie.

2. Osoba prowadzacy zajecia z danego przedmiotu powinna poinformowac
studentow (doktorantéw), stuchaczy studiow podyplomowych na pierwszych
zajeciach o zasadach zaliczenia przedmiotu, a takze sposobie weryfikowania
wszystkich efektow uczenia sie okreslonych w sylabusie przedmiotu.

3. Egzamin moze by¢ przeprowadzony w formie pisemnej, ustnej lub
mieszanej.

4. Warunkiem dopuszczenia studenta (doktoranta) do egzaminu jest zaliczenie
¢wiczen (w przypadku, przedmiotu w ramach ktérego w planie studiow
wystepuja ¢wiczenia i wyktad).

5. W przypadku egzamindéw/zaliczen ustnych na studiach I i II stopnia
nauczyciel akademicki lub inna osoba prowadzaca zajecia powinna
udokumentowaé zestaw wszystkich pytan przewidzianych dla egzaminu
ustnego.

6. Oceny z egzaminoéw/zaliczen przeprowadzanych w formie ustnej powinny
by¢ podczas egzaminu/zaliczenia odnotowane w protokole wydrukowanym
z systemu USOS i podpisane przez nauczyciela akademickiego lub inng
osobe prowadzgcg zajecia i egzaminowanego/zaliczajacego Studenta
(doktoranta), jako potwierdzenie przyjecia oceny do wiadomosci. Tak
sporzadzony dokument powinien by¢ przechowywany przez okres 1 roku po
przeprowadzeniu egzaminu.

7. Oceny z zaliczenia obowigzkowych zaje¢ (prowadzonych na studiach I'i 1l
stopnia) warunkujace dopuszczenie do egzaminu z danego przedmiotu
powinny by¢ wprowadzone do systemu USOS nie pdzniej niz w ostatnim
dniu przed rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej (gtoéwnej i poprawkowe;j).

8. Oceny z egzamindéw oraz oceny z zaliczen przedmiotow (prowadzonych na
studiach I i II stopnia) nie konczacych si¢ egzaminem powinny by¢ wpisane
w systemie USOS:

e w ciggu dwoch dni od terminu przeprowadzenia egzaminu/zaliczenia
danego przedmiotu w formie ustnej,

e niezwlocznie po sprawdzeniu i ocenie prac, nie pozniej jednak niz do
terminu automatycznego zamknigcia protokotéw, przewidzianego dla
sesji egzaminacyjnej glownej lub poprawkowej - po przeprowadzeniu
egzaminu/zaliczenia w formie pisemnej

9. Oceny z egzamindéw/zaliczen przedmiotow realizowanych w ramach
studiow podyplomowych powinny by¢ wpisane do systemu USOS przed
zakonczeniem roku akademickiego. Forma zaliczenia przedmiotu okreslona
jest w programie studidéw podyplomowych.

Podmiot wykonujacy Nauczyciel akademicki lub inna osoba prowadzaca zajecia
zadanie
Podmiot monitorujacy | Kierownik Zaktadu
Kierownik studiow podyplomowych
Dokumenty zwiazane z | Sylabusy przedmiotow

realizacja zadania

Protokot egzaminacyjny/ zaliczeniowy

Procedura 7.

Archiwizowanie prac potwierdzajacych uzyskanie zalozonych efektow uczenia sie

Zakres procedury

Zasady archiwizowania prac pisemnych, projektowych egzaminacyjnych, ktore
stanowia potwierdzenie osiagnigcia przez studenta efektow uczenia si¢
przewidzianych dla danego przedmiotu.

1. Wszystkie prace studenta (kolokwia, egzaminy, projekty, testy, prace
zaliczeniowe itp.) oraz inne materialy potwierdzajace uzyskanie zatozonych

10



efektéw uczenia si¢ archiwizowane sg z uzyciem dostgpnych form, tj.:
wydruk, plik elektroniczny, itp.

2. Dokumentacja dotyczaca osiaggania przez studentdow zatozonych efektow
uczenia si¢ jest archiwizowana zgodnie z Decyzjg nr 5/2020 Dyrektor
Instytutu Zarzqdzania UwB z dnia 5 lutego 2020 r. w sprawie zasad
archiwizowania dokumentacji potwierdzajgcej realizacje efektow uczenia

sie.
3. Koordynator przedmiotu przekazuj¢ pelng dokumentacje do zgodnie
Zasady postepowania z przyjetymi zasadami do Sekretariatu IZ UwB. Po zakonczeniu roku

akademickiego Sekretariat IZ UwB przekazuje dokumentacj¢ do archiwum.

4. W odniesieniu do studidow podyplomowych dokumenty potwierdzajace
weryfikacj¢ zalozonych efektow uczenia si¢ przechowywane sa przez okres
1 roku po =zakonczeniu edycji studiow w sekretariacie studiow
podyplomowych.

5. Archiwizowana dokumentacja pisemna po zakonczeniu okresu jej
przechowywania powinna ulec zniszczeniu w sposob zgodny z zasadami
postepowania okreslonymi w Ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie

danych osobowych.
Podmiot wykonujacy Koordynator przedmiotu, Nauczyciel akademicki lub inna osoba prowadzaca
zadanie zajecia

Sekretariat |1Z

Podmiot monitorujacy | Kierownik Zaktadu,
Kierownik studidow podyplomowych

Dokumenty zwigzane z
realizacja zadania

Dokumenty potwierdzajace weryfikacje zaktadanych efektow uczenia sie

Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych

Podstawg oceny zaje¢ dydaktycznych jest hospitacja zajeé, ankietowanie studentow (doktorantow)
i uczestnikow studiow podyplomowych. Okresowe hospitacje zaje¢ stanowia istotne narzedzie oceny
procesu dydaktycznego i wazny element w procesie ksztalcenia i doskonalenia kadry oraz sa
przeprowadzane zgodnie z planem hospitacji przygotowywanym przez Dyrektora na poczatku kazdego
semestru. Wazne miejsce w ocenie jako$ci zaje¢ dydaktycznych ma ocena dokonywana przez studentow
i uczestnikow studiow podyplomowych, na podstawie anonimowej, dobrowolnie wypelnianej ankiety
oceny zaje¢ dydaktycznych nauczyciela akademickiego. Ankieta objete sg wszystkie formy zaje¢
przewidziane planami i programami studiow.

Dziatania w tym zakresie odbywaja si¢ w ramach nastepujacych zasad i procedur:

Procedura 8.
Zasady hospitacji zajec w IZ UwB

Zakres procedury | Okreslenie zasad przeprowadzenia hospitacji nauczycieli akademickich i innych
0sob prowadzacych zajecia na studiach I i 11 stopnia

1. Dyrektor 1Z sporzadza ramowy plan hospitacji zajg¢ prowadzonych na studiach
w terminach: do 30 paZzdziernika w semestrze zimowym i do 15 marca w
semestrze letnim w oparciu o informacje podane przez Kierownikow Zaktadow.

2. Plan hospitacji powinien zawiera¢ nazwy przedmiotéw hospitowanych w danym
semestrze, miejsca zaj¢¢ oraz nazwiska osob hospitowanych i hospitujacych.

3. Hospitacji zaje¢ podlegajg pracownicy badawczo-dydaktyczni i dydaktyczni
oraz inne osoby prowadzace zajgcia nie rzadziej niz raz na 3 lata.

4. W przypadku, gdy ocena ostatniej hospitacji jest negatywna kolejna hospitacje¢
przeprowadza si¢ nie pozniej niz w okresie 1 roku od uzyskania negatywnej

Zasady postepowania oceny.

5. Hospitacjom moze podlega¢ kazdy rodzaj i forma zaj¢¢ dydaktycznych
prowadzaca do osiagnigcia okreslonych efektow uczenia sig.

6. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych na studiach przeprowadza dyrektor lub osoby
przez niego upowaznione na podstawie planu hospitacji ustalonego przez
dyrektora. Osobami upowaznionymi sg: kierownicy zaktadow.
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10.

11.

12.

Hospitacja zaje¢ dydaktycznych odbywa si¢ w sposdb niezapowiedziany,
w dowolnym terminie zaje¢ danego semestru.

Z przeprowadzonej hospitacji sporzadza si¢ protokot.

W przypadku przeprowadzenia hospitacji na studiach przez osobg¢ upowazniona
przez dyrektora hospitujacy przekazuje protokot dyrektorowi.

Hospitujacy jest zobowigzany w ciggu jednego tygodnia od dnia hospitacji
omowié tre$¢ protokotu z hospitowanym. Wynikiem rozmowy pohospitacyjnej
powinny by¢ praktyczne wnioski stuzace doskonaleniu jako$ci procesu
dydaktycznego.

Wglad do protokotdéw hospitacji zaje¢ ma wytacznie dyrektor, osoby przez niego
upowaznione, bezposredni przetozony hospitowanego oraz wlasciwa komisja
oceniajaca.

Uwagi zawarte w protokotach hospitacji zaje¢ dydaktycznych sa
wykorzystywane do okresowej oceny pracownika.

Podmiot wykonujacy | Dyrektor I1Z
zadanie Kierownik Zaktadu

Podmiot monitorujacy | Dyrektor IZ

Dokumenty zwigzane | Plan hospitacji zaje¢
z realizacja zadania Protokoty z hospitacji zajeé

Istotnym elementem monitorowania nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych
zajecia w Instytucie Zarzadzania, w zakresie wypetniania przez nich obowiazkéw zwiazanych
z ksztalceniem sg oceny dokonywane przez studentow za pomocg ankiety w formie elektronicznej
w systemie USOS (Zarzadzenie nr 45 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 listopada 2019 r.
w sprawie zasad dokonywania oceny przez studentow i doktorantow nauczycieli akademickich

Uniwersytetu
w Bialymstoku):

1. Prawo do wypelniania ankiety ma kazdy student, ktory uczestniczyt w danym roku
akademickim w zajeciach.
2. Ankiety wypelniane w systemie USOSweb sa anonimowe a ich wypetnianie jest dobrowolne.

3. Ankiety w systemie

USOSweb wypetniaja studenci po zakonczeniu zajg¢ dydaktycznych

z danego przedmiotu odpowiednio w semestrze zimowym lub w semestrze letnim.
4. Dyrektor 1Z okreéla czas udostepniania ankiety w systemie USOSweb (nie krétszy niz 14 dni)
oraz zawiadamia o tym studentow w sposob przyjety na Instytucie.

o

6. Wglad do wynikoéw

Zasady opracowywania wynikow uzyskanych z ankietyzacji okresla dyrektor.

ankiet ma dyrektor, osoby przez niego upowaznione, bezposredni

przetozony ankietowanego (kierownik katedry/zaktadu) oraz komisja ds. ocen pracownikow.
7. Woyniki ankiet przechowywane sa w jednostce zatrudniajacej nauczyciela akademickiego przez
okres roku po dokonaniu oceny okresowej, w ktorej uwzgledniane byty jej wyniki.

8.
9.

Za przechowywanie wynikow ankiet odpowiada Dyrektor 1Z.
Opracowane zbiorcze wynikow badan ankietowych przekazywane sa do Instytutowego

Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia do 15 wrzesnia.
Powyzsze zasady dotycza tez innych osdb prowadzacych zajecia na studiach i studiach doktoranckich.

Zasady oceny 0s0b prowadzacych zajecia na studiach podyplomowych

1. Monitorowaniu w zakresie wypelniania obowigzkow zwigzanych z ksztalceniem podlegaja
wszystkie osoby prowadzace zajecia na studiach podyplomowych.

2. Prawo do wypehiania ankiety ma kazdy stuchacz studiow podyplomowych, ktory uczestniczyt
w zajeciach w danym roku.

~w

Ankiety sg anonimowe i majg charakter dobrowolny.
Ankiety wypeliane sg w formie papierowej lub elektronicznej zamieszczonej w systemie USOS,

o wyborze formy decyduje Kierownik studiow podyplomowych.
5. Ankiety wypeiajg stuchacze studiow podyplomowych w terminach ustalonych przez Kierownika

studiow podyplomowych.

6. Wglad do wynikéw ankiet ma Kierownik studiow podyplomowych oraz Dyrektor |Z.
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7. Informacje o przeprowadzonych badaniach ankietowych przekazywane sa do Instytutowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia do 15 wrzesnia.

Monitorowanie warunkéw ksztatcenia i organizacji studiow
Odbywa ono sie na podstawie oceny:

a) zasobow bibliotecznych, w szczegolnosci ich aktualizowania pod katem potrzeb
pracownikow, studentéw, uczestnikow studiow podyplomowych oraz ich dostgpu do
komputerowych baz danych,

b) jakosci infrastruktury dydaktycznej (sale dydaktyczne, ich wyposazenie w $rodki
audiowizualne, wyposazenie laboratoriow, dostep do Internetu) i jej dostosowania do ilosci
studentéw (doktorantéw), uczestnikow studidw podyplomowych,

c) dostgpnosci i przejrzystosci informacji na temat ksztatcenia, w szczegolnosci informacji
o kierunkach studiow, programach studiéw, sylabusach przedmiotéw, harmonogramie zajec¢
dydaktycznych, przyznanych jednostce certyfikatach, miedzynarodowej wspotpracy
studenckiej, itp.

d) organizacji zajec.

Ocena warunkow ksztalcenia i organizacji studiow dokonywana jest na podstawie opinii
studentéw (doktorantdéw) w oparciu o co roku wypelniang ankiete ewaluacyjng. Ankieta zamieszczana
jest w systemie USOSweb.

Ocena warunkow ksztatcenia i organizacji studiow podyplomowych studiéw dokonywana jest na
podstawie opinii sluchaczy wyrazonych w ankiecie przeprowadzanej dla kazdej edycji studiow
podyplomowych.

Monitorowani wsparcia studentow (doktorantow) w procesie

uczenia sie
Monitorowanie dokonywane jest w obszarach, takich jak:
a) wsparcie dydaktyczne (m.in. powotanie opiekuna roku, opiekuna praktyk, konsultacje
pracownikéw akademickich),
b) wsparcie naukowe (m.in. dziatalno$¢ kot i obozow naukowych, organizacja konferencji
studenckich, udziat w konferencjach),
€) wsparcie materialne (m.in. stypendia naukowe, zakwaterowanie w domach studenta),
d) inne formy wsparcia (m.in. wsparcie dla studentow niepelnosprawnych),
e) dostepnos¢ informacji o formach wsparcia.

Monitorowanie mobilnos$ci studentéw oraz stopnia

umiedzynarodowienia ksztatcenia
Monitorowanie odbywa si¢ przez analize i ocen¢ programu dotyczacego:

a) funkcjonujacej wymiany studentéw w ramach umoéw pomiedzy uczelniami krajowymi i
zagranicznymi w zakresie programow mobilno$ci studentow,

b) sformalizowanego systemu zasad zaliczania osiagni¢¢ studentow — punktoéw i ocen,

c) wykorzystania do$wiadczen zdobytych przez studentow/doktorantéw podczas ksztalcenia
realizowanego na innych uczelniach pod katem poprawy jako$ci ksztalcenia (np.
uatrakcyjnienie oferty dydaktycznej, zmiana sposobu prowadzenia zaj¢c),

d) opinii przekazanych przez studentow przyjezdzajacych (polskich i zagranicznych) na temat
realizowanych na Uczelni studiow w stosunku do ich oczekiwan w tym zakresie (np. sprawy
organizacyjne, system nauczania, relacje student — nauczyciel akademicki),

e) udziatu studentéw w zajeciach prowadzonych przez profesoréw wizytujacych lub zajeciach
prowadzonych w jezykach obcych.
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Procedura 9.
Mobilnosc¢ studentow

Ocena mobilnosci studentow okreslajaca sposob analizy i oceny mobilnosci
Zakres procedury studentow w zakresie studentow wyjezdzajacych i przyjezdzajacych w Instytucie
Zarzadzania UWB w zakresie wymiany zwigzanej ze studiami i praktykami.

Zasady odnosza si¢ przede wszystkim do mobilnosci studentdow w ramach

realizowanych w Instytucie programow: Erasmus+ oraz MOST. W razie

przystapienia do innych programéw mobilno$ci zakres analizy zostaje rozszerzony.
Koordynator programu Erasmus+ ds. studentow wyjezdzajacych zwraca si¢
z prosba do studentow wyjezdzajacych za granicg o wypelnienie ankiety po
powrocie z mobilnosci.
Koordynator programu MOST na Uczelni zwraca si¢ z prosba do studentow

Zasady postepowania uczestniczacych w programie MOST o wypeknienie ankiety po powrocie
z mobilnosci.

2. Koordynator programu Erasmus+ ds. studentéw przyjezdzajacych zwraca sie
do studentéw zagranicznych uczestniczacych w programie ERASMUS+
w Instytucie z prosba o wypetnienie ankiety po zakonczeniu mobilnosci.

Z podobna prosba koordynator programu MOST na Uczelni zwraca si¢ do
studentow przyjezdzajacych do Instytutu w ramach programu MOST.

3. Koordynator Instytutowy programu Erasmus+ sporzadza raport dotyczacy
oceny mobilnosci studentow Instytutu. W raporcie przedstawia zaréwno
wnioski wynikajace z opinii studentdw, jak rowniez przedstawia sytuacje
w zakresie mobilnosci studentow (trendy, uwarunkowania, pozycje na tle
innych wydziatow/instytutow). Przedstawia rowniez sugestie dotyczace
zmian w zakresie mobilnosci studentow.

4. Procedura oceny mobilnosci studentow jest stosowana w odniesieniu do
wszelkich form mobilnosci studentow w Instytucie Zarzadzania UwB,
zarowno w zakresie polskich studentow wyjezdzajacych, jak i zagranicznych
studentow przyjezdzajacych. Analiza sg objete wyjazdy na studia oraz na
praktyki. Zakres analizy obejmuje przede wszystkim programy: Erasmus+
oraz MOST.

5. Koordynator Instytutowy ds. Erasmusa+ przedstawia raport Instytutowego
Zespotowi ds. Jako$ci w terminie do 30 wrzesnia.

Podmiot wykonujacy | Instytutowy Koordynator Programu Erasmus+ (International Cooperation Team),

zadanie Koordynator programu MOST na Uczelni
Dokumenty zwiazane z 1. Ankieta dla studentdw uczestniczacych w wymianie miedzyuczelnianej
realizacja zadania (wersja w j. polskim/j. angielskim): Zatacznik nr 4a oraz Zatacznik nr 4b do

Uchwaty Senatu nr 1748
2. Sprawozdanie Koordynatora Programu Erasmus+

Uzyskiwanie opinii absolwentow uczelni o przebiegu odbytych
studiow

Uzyskiwanie opinii odbywa si¢ w drodze badan ankietowych zawierajacych informacje
dotyczace: programu studiow, kadry dydaktycznej, organizacji procesu ksztatcenia
i osiggnictych efektow uczenia si¢. Badania ankietowe przeprowadzane sg przez Biuro Karier
we wspoOtpracy z Instytutem.

Monitorowanie relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

w odniesieniu do programow studiow
Monitorowanie odbywa si¢ przez uzyskiwanie opinii pracodawcow o poziomie
zatrudnianych absolwentéw studiow wyzszych w oparciu o przeprowadzane anonimowo
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badania ankietowe. Ponadto na wspotpracy z pracodawcami w ramach dzialalnosci
instytutowych rad konsultacyjnych. Stanowia one podstaw¢ do uwzglgdniania - w miare
mozliwo$ci - w programach ksztalcenia, ich aktualizowania do potrzeb rynku pracy
1 przyczyniajag si¢ do podniesienia poziomu przygotowania zawodowego przysztych
pracownikow.

Monitorowanie karier zawodowych absolwentéw studiow

Monitorowanie karier zawodowych absolwentow studiow wyzszych prowadzi Biuro Promocji we
wspotpracy z Instytutem. Przeprowadza ono badania ankietowe dotyczace losow absolwentow 1Z, ktore
uwzglednia ocen¢ odbytych studiow. Badanie ma na celu dostosowanie kierunkow studiow i programow
studiow do potrzeb rynku pracy. Ponadto badanie stanowi narzedzie pozwalajace na:

zweryfikowanie stopnia w jakim studia na Uniwersyteciec w Bialymstoku przygotowuja
studentow do wejscia na rynek pracy,

ustalenie stopnia teoretycznego oraz praktycznego przygotowania, a takze wskazanie na
elementy, ktore nalezy zmieni¢ w celu utatwienia startu zawodowego,

zweryfikowanie czy program studidw, a przez to umiejetnosci absolwentow, spelniajg
oczekiwania przysztych pracodawcow,

ustalenie, czy kierunek studiéw realizowany w Instytucie Zarzadzania UwB pozwala na rozwoj
zainteresowan studentow,

stworzenie podstaw do weryfikacji programow studiow.

Adresatami badania sa absolwenci studiow pierwszego oraz drugiego stopnia. Akcja informacyjna
prowadzona jest w szczegdlnosci wsrdd studentéw 3 roku studiow I stopnia oraz studentow 2 roku
studiow II stopnia.
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