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Oferta proseminarium specjalizacyjnego  
  
na kierunku Zarządzanie studia pierwszego stopnia II rok
w roku akad.  2023/2024 
1. Kierunek studiów: Zarządzanie I0
2. Tryb studiów: stacjonarne  
3. Specjalizacja:  Zarządzanie sprzedażą,  
4. Tytuł proseminarium (adekwatny do specjalizacji): 

Komunikacja w procesie sprzedaży


5. Zakres tematyczny proseminarium:
- język: funkcje języka i trudności komunikacyjne, znaczenie języka w komunikacji sprzedażowej,
- praca z trudnym klientem,
- komunikacja manipulacyjna: istota i przyczyny komunikacji manipulacyjnej, techniki pozyskiwania władzy,
- negocjacje w procesie sprzedaży.

6. Warunki zaliczenia proseminarium:

Ustalenie tematu, przygotowanie koncepcji pracy, spisu treści oraz wstępu pracy licencjackiej. 
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